
ТУРИСТСКИЙ CALL-ЦЕНТР ГОРОДА МОСКВЫ 

ТЕЛЕФОНЫ ЭКСТРЕННЫХ СЛУЖБ, СПРАВОЧНЫЕ ТЕЛЕФОНЫ

ПОЛЕЗНЫЕ ССЫЛКИ

Предоставление актуальной информации 
о туристских ресурсах и возможностях сто-
лицы, транспортной инфраструктуре горо-
да, получение оперативной консультацион-
ной помощи в экстренных и чрезвычайных 
ситуациях на русском, английском, немец-
ком, французском и китайском языках.

8-800-302-31-12  
и 8-800-350-51-12 

с мобильных телефонов всех россий-
ских операторов связи, а также с город-
ских телефонов Российской Федерации. 
Бесплатно.

+7 (495) 587-71-12 
для входящих вызовов из зарубежных 
стран, а также для вызовов с мобильных 
номеров иностранных операторов связи 
(для абонентов, которые находятся на 
территории города Москвы и используют 
международный роуминг). Оплата произ-
водится в соответствии с тарификацией 
оператора абонента.

Любая экстренная ситуация: 112 
Полиция: 102
Пожар и чрезвычайная ситуация: 101
Скорая медицинская помощь: 103

При пропаже документов:  
+7 (495) 694-86-20 
Склад забытых вещей Мосгортранса:  
+7 (915) 293-06-25,  
+7 (495) 950-40-64

Склад забытых вещей Метрополитена:  
+7 (495) 622-20-85

Министерство иностранных дел России:  
+7 (499) 244-16-06

Консульский департамент МИД России:  
+7 (499) 244-45-81
Главное управление по вопросам 
миграции МВД РФ (восстановление, 
продление визы):  
+7 (495) 667-04-02

Навигационно-туристический интернет-
портал «Узнай Москву»: discover.moscow
Карта гостя Москвы: russiacitypass.com
Речные прогулки и экскурсии по Москве-
реке: new.radisson-cruise.ru, cck-ship.ru
Экскурсионное бюро Московского метро- 
политена: mosmetro.ru/metrotour
Единый транспортный портал Москвы: 
go.transport.mos.ru
Парковки Москвы: parking.mos.ru

Информационно-справочные стойки 
«Живое общение» в метро распо-
ложены на станциях: 
• «Площадь Революции»;
• «Александровский сад»;
• «Пушкинская»;
• «Баррикадная»;
• «Павелецкая» (Замоскворецкая линия);
•  «Арбатская» (Арбатско-Покровская 

линия);
•  «Киевская» (Арбатско-Покровская 

линия);
• «Комсомольская» (Кольцевая линия);
• «Курская» (Кольцевая линия);
• «Белорусская» (Кольцевая линия);
• «Парк Культуры» (Кольцевая линия);
•  «Китай-город» (Калужско-Рижская 

линия);
• «Сретенский бульвар».

ПРАВИТЕЛЬСТВО 
МОСКВЫ

ПРОДУКЦИЯ ИЗГОТОВЛЕНА ПО ЗАКАЗУ ДЕПАРТАМЕНТА СПОРТА И ТУРИЗМА ГОРОДА МОСКВЫ
ООО «Зеленский Корпорейт Тревел Солюшнз», 2018 Г. ОТПЕЧАТАНО В ООО «Типография А2Пресс»,  

ПО ЗАКАЗУ ООО «Зеленский Корпорейт Тревел Солюшнз», ТИРАЖ 140 000.распространяется бесплатно.

Т УРИСТСКАЯ КАРТА-СХЕМА

ТУРИСТСКИЕ 
ИНФОРМАЦИОННЫЕ 

ЦЕНТРЫ

У памятника В. Маяковскому – 
Триумфальная площадь.

«Визит-центр» Московского 
государственного объединенного 
музея-заповедника – проспект 
Андропова, 39.

У Храма Христа Спасителя –  
ул. Волхонка, 15.

Медиацентр парка «Зарядье» –  
ул. Варварка, влад. 6.
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22  Римско-католический 
кафедральный собор
Тел.: +7 (499) 252-39-11
ул. Малая Грузинская, 27/13
catedra.ru

23  Покровский ставропигиальный 
женский монастырь
Тел.: +7 (495) 911-49-20
ул. Таганская, 58
pokrov-monastir.ru

24   Храм Спаса Нерукотворного Образа 
в Андрониковом монастыре
Тел.: +7 (495) 911-45-02
Андроньевская площадь, 10
spaso-andronikovmon.ru

25  Крутицкое Патриаршее подворье
Тел.: +7 (495) 676-30-93
ул. Крутицкая, 13
krutitsy.ru

26  Казанский собор на Красной площади
Тел.: +7 (495) 698-27-26
ул. Никольская, 3
kazanski-sobor.ru

27  Высоко-Петровский 
ставропигиальный мужской монастырь
Тел.: +7 (495) 236-94-24
ул. Петровка, 28/2
vpmon.ru

28  Храм «Большое Вознесение» 
у Никитских ворот
Тел.: +7 (495) 690-59-36
ул. Большая Никитская, 36
bolshoevoznesenie.ru

 Театры, цирки

29  Государственный академический 
Большой театр России
Тел.: +7 (495) 455-55-55
Театральная площадь, 1
bolshoi.ru

30  Государственный академический 
Малый театр России
Тел.: +7 (495) 624-40-46
Театральный проезд, 1
maly.ru

31  Московский художественный театр 
имени А.П. Чехова
Тел.: +7 (495) 629-87-60
Камергерский пер., 3
mxat.ru

32  Театр имени Евгения Вахтангова
Тел.: +7 (499) 241-16-79
ул. Арбат, 26
vakhtangov.ru

33  Театр Сатиры
Тел.: +7 (495) 699-63-05
Триумфальная площадь, 2
satire.ru

10  Музей русской иконы
Тел.: +7 (495) 221-52-83
ул. Гончарная, 3, стр. 1
russikona.ru

11  Государственный геологический 
музей имени В.И. Вернадского
Тел.: +7 (495) 692-09-43
ул. Моховая, 11, стр. 11
sgm.ru

12  Государственный центральный 
театральный музей имени 
А.А. Бахрушина
Тел.: +7 (495) 953-44-70
ул. Бахрушина, 31/12
gctm.ru

13  Мемориальная квартира 
А.С. Пушкина на Арбате
Тел.: +7 (499) 241-92-95
ул. Арбат, 53 
pushkinmuseum.ru

14  Музей М.А. Булгакова
Тел.: +7 (495) 699-53-66
ул. Большая Садовая, 10, 6-й подъезд,  
кв. 50
bulgakovmuseum.ru

15  Центральный музей музыкальной 
культуры
Тел.: +7 (495) 605-65-15
ул. Фадеева, 4
glinka.museum

16  Государственный музей Л.Н. Толстого
Тел.: +7 (495) 637-74-10
ул. Пречистенка, 11/8
tolstoymuseum.ru

17  Государственный культурный 
центр-музей В.С. Высоцкого  
«Дом Высоцкого на Таганке»
Тел.: +7 (495) 915-75-78
ул. Высоцкого, 3
visotsky.ru

18  Музей холодной войны  
«Бункер-42 на Таганке»
Тел.: +7 (499) 703-44-55
5-й Котельнический пер., 11
bunker42.com

19  Московский планетарий
Тел.: + 7 (495) 221-76-90
ул. Садовая-Кудринская, 5, стр. 1
planetarium-moscow.ru

 Храмы, монастыри

20  Собор Покрова Пресвятой 
Богородицы на Рву (храм Василия 
Блаженного)
Тел.: +7 (495) 698-33-04
Красная площадь, 2
shm.ru

21  Храм Христа Спасителя
Тел.: +7 (495) 637-12-76
ул. Волхонка, 15
xxc.ru

 Музеи

1  Музеи Московского Кремля 
(Оружейная палата, Успенский собор, 
Архангельский собор, Благовещенский 
собор) 
Тел.: +7 (495) 695-41-46
Кремль
kreml.ru

2  Государственный исторический 
музей
Тел.: +7 (495) 692-40-19
Красная площадь, 1
shm.ru

3  Третьяковская галерея
Тел.: +7 (495) 957-07-27
Лаврушинский переулок, 10
tretyakovgallery.ru

4  Новая Третьяковка
Тел.: +7 (495) 957-07-27
ул. Крымский Вал, 10
tretyakovgallery.ru

5  Государственный музей 
изобразительных искусств 
имени А. С. Пушкина
Тел.: +7 (495) 609-95-20
ул. Волхонка, 12
pushkinmuseum.art

6  Музей Москвы
Тел.: +7 (495) 739-00-08
Зубовский бульвар, 2
mosmuseum.ru

7  Государственный центральный 
музей современной истории России
Тел.: +7 (495) 699-54-58
ул. Тверская, 21
sovrhistory.ru

8  Государственный музей Востока
Тел.: +7 (495) 691-02-12
Никитский бульвар, 12а
orientmuseum.ru

9  Государственный музей 
архитектуры имени А. В. Щусева
Тел.: +7 (495) 697-13-06
ул. Воздвиженка, 5/25
muar.ru

34  Московский международный 
Дом музыки
Тел.: +7 (495) 730-10-11
Космодамианская набережная, 52, стр. 8
mmdm.ru

35  Московский цирк Никулина 
на Цветном бульваре
Тел.: +7 (495) 625-89-70
Цветной бульвар, 13
circusnikulin.ru

36  Центральный театр кукол 
имени С.В. Образцова
Тел.: +7 (495) 699-53-73
ул. Садовая-Самотечная, 3
puppet.ru

 Парки, сады

37  Парк «Зарядье»
Тел.: +7 (495) 531-05-00
ул. Варварка, влад. 6
zaryadyepark.ru

38  Александровский сад
ст. м. «Александровский сад», с северо-
западной стороны от стен Кремля

39  ЦПКиО имени М. Горького
Тел.: +7 (495) 995-00-20
ул. Крымский Вал, 9
park-gorkogo.com

40  Парк искусств «Музеон»
Тел.: +7 (495) 995-00-20
ул. Крымский Вал, 2
park-gorkogo.com/muzeon

41  Московский зоопарк
Тел.: +7 (499) 252-29-51
ул. Большая Грузинская, 1
moscowzoo.su

 Центры современного искусства

42  Центр современного искусства 
«Винзавод»
Тел.: +7 (495) 917-46-46
4-й Сыромятнический переулок, 1, стр. 6
winzavod.ru

43  Музей современного искусства 
«Гараж»
Тел.: +7 (495) 645-05-20
ул. Крымский Вал,  9, стр. 32
garagemca.org.ru

44  Московский музей современного 
искусства
Тел.: +7 (495) 231-36-60
ул. Петровка, 25
mmoma.ru

45  Арт-кластер «Красный Октябрь»
Тел.: +7 (499) 788-6-000 
Берсеневская набережная, 6
redok.ru

Автобусные экскурсии City Sight-
seeing – удобный способ познакомить-
ся с достопримечательностями Мо-
сквы. Зайти в даблдекер (двух этажный 
автобус) и выйти из него можно на 
любой остановке по маршруту следо-
вания неограниченное количество раз 
в течение двух дней с момента первой 
посадки в автобус. Купить билеты 
можно у стюарда при входе в автобус 
на любой остановке. Доступна оплата 
наличными и по карте. Заранее при-
обрести билет можно на сайте city-
sightseeing.ru. В стоимость билета 
входят аудиогид на восьми языках, на-
ушники и карта города. 

Остановки даблдекеров, как правило, 
расположены рядом со станциями 
московского метро и в пешей доступ-

ности от основных достопримеча-
тельностей. В Москве двухэтажные 
автобусы курсируют по двум марш-
рутам:

маршрут №1 – 16 остановок, про-
должительность полной экскур-
сии – 1 ч. 10 мин. Остановки крас-
ных автобусов можно найти на 
следующих улицах: Болотная набе-
режная, Кремлевская набережная, 
ул. Волхонка, Гоголевский бульвар, 
Арбатская площадь, ул. Знаменка, 
ул. Моховая, ул. Охотный Ряд, Теа-
тральная площадь, Лубянская пло-
щадь, Красная площадь (Васильевс- 
кий спуск), ул. Балчуг, Софийская на-
бережная.

Маршрут №2 – 26 остановок, про-
должительность полной экскур-

ДОСТОПРИМЕЧАТЕЛЬНОСТИ И ТУРИСТСКИЕ ОБЪЕКТЫ

В Москве действует 11 ночных маршрутов наземного городского пассажирского 
транспорта. На семи из них предусмотрена остановка в районе станции метро «Китай-
город», где пассажиры могут совершать удобные пересадки. Интервал движения 
маршрутов, обслуживающих Садовое кольцо, составляет 15 минут. У остальных 
маршрутов – 30 минут. mosgortrans.ru

Контакт-центр «Московский 
транспорт»:
+7 (495) 539-54-54,  
3210 (МТС, «Билайн», «Мегафон», Tele2) 
transport.mos.ru

ИНФОРМАЦИЯ О СИСТЕМЕ ТРАНСПОРТА МОСКВЫ

ОБЗОРНЫЕ АВТОБУСНЫЕ ЭКСКУРСИИ

сии – 1 ч. 45 мин. Остановки рас-
положены на улицах: Болотная 
набережная, Пречистенская и Фрун-
зенская набережные, ул. Косыги-
на, Воробьевы горы, Бережковская 
набережная, набережная Тараса 
Шевченко, Украинский бульвар, 
ул. Новый Арбат, Кутузовский про-
спект, Гоголевский бульвар, Соймо-
новский проезд, Пречистенская и 

Кремлевская набережные, ул. Мос- 
кворецкая, ул. Болотная.

Возможны изменения маршрута, по-
рядка и времени прохождения пунк- 
тов проезда в зависимости от дорож-
ной ситуации на улицах Москвы.

Подробная информация:  
city-sightseeing.ru,  
+7 (495) 227-79-96

Все станции Московского метрополитена и Московского центрального кольца (МЦК) 
работают ежедневно с 5 часов 30 минут утра до 1 часа ночи.

Все станции Московской монорельсовой транспортной системы работают ежедневно 
с 8 часов утра до 20 часов вечера.


